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CHAMAMENTO PUBLICO N° 05/2020 - “ITU DIGITAL"
EDITAL N° 151/2020

RETIFICADO A DATA DE ABERTURA DE 29 DE OUTUBRO DE 2020 PARA 18
DE NOVEMBRO DE 2020.
Objeto: Selecdo de empresa (s) visando o fornecimento de servicos de conexdo a
internet aos cidadaos, gratuitamente, por meio de tecnologia de Wi-fi, possibilitando
o livre acesso a servicos de internet sem 6nus para o Municipio de Itu e seus usua-
rios, nos locais determinados no Termo de Referéncia (Anexo I).

A Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Itu através da Secretaria
Municipal de Planejamento, Habitacdao e Gestdao de Projetos torna publico o
presente Edital e faz saber que estara recebendo propostas de fornecimento de
servicos de conexdo a internet aos cidadaos, gratuitamente, por meio de tecnologia
de Wi-fi até o dia 18 de novembro de 2020, para a realizacdo do Projeto "ITU
DIGITAL"”, nos termos aqui estabelecidos.

1. DO OBJETIVO

1.1. A evolucdo tecnoldgica e a disponibilidade de servicos publicos no ambiente
digital, incentivou a iniciativa da Prefeitura da Estancia Turistica de Itu a disponibilizar
localidades publicas para empresas interessadas no fornecimento de servicos de WiFi
sem Onus para o municipio e seus usuarios. Este servico (ITU DIGITAL) sera celebrado
em Termo de Parceria pelo periodo de 12 (doze) meses.

1.2. O presente Edital tem por objetivo selecionar empresas que manifestem
interesse em fornecimento de servigos de conexdo a internet aos cidadaos,
gratuitamente, por meio de tecnologia de Wi-fi, apoiando a realizacdo do projeto
"ITU DIGITAL"”, e em conformidade com Termo de Referéncia (Anexo I).

1.3. As empresas selecionadas nos termos deste Edital firmardo termo de parceria
com a Secretaria Municipal de Planejamento, Habitacdo e Gestao de Projetos, com
base no Decreto Municipal n® 2.708/2017, no qual constardo as obrigacdes
ajustadas, bem como as contrapartidas oferecidas pelo Executivo na realizacdo dos
servigos.

1.4 O estabelecimento da parceria observara os artigos 3° e 4° do Decreto Municipal
n°® 2.708/2018, com relacdo ao uso de bens e espacos publicos e a protegdo da
paisagem urbana.

1.5. Poderdo os parceiros oferecer diretamente a Prefeitura Municipal, infraestrutura,
bens, servigos, materiais, entre outros, que estejam de acordo com o escopo que se
refere o Termo de Referéncia (Anexo I), visando a economia de recursos publicos
e a eficiéncia administrativa.

2. DA PARCERIA
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2.1. Os proponentes poderao apresentar propostas, a serem devidamente analisadas
pela Secretaria Municipal de Planejamento, Habitagcdo e Gestao de Projetos, bem
como ofertar infraestrutura, servicos e ou material de acordo com o escopo, nos
termos do Termo de Referéncia (Anexo I).

2.2. A insercao do nome da empresa nos materiais de divulgacao e publicidade, bem
como a autorizagdo para agdes comerciais, se darao na forma estipulada no Termo
de Referéncia (Anexo I), e constardo expressamente no termo de parceria, bem
como os respectivos custos assumidos pelos parceiros.

2.3. Os parceiros serao apresentados como patrocinadores, co-patrocinadores,
apoiadores ou colaboradores oficiais nos meios de comunicagdo, sendo que a
empresa parceira também podera fazer uso préprio da parceria nos meios de
comunicacgao e publicidade, com recursos préprios.

3. CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Os interessados em colaborar ou apoiar a Projeto "ITU DIGITAL"” deverao
apresentar proposta com os documentos de constituicao e identificacdo da
proponente até as 09 horas do dia 18 de novembro de 2020, no Centro
Administrativo Municipal, no Departamento de Compras e Licitacdes - 2° andar -
sito a Av. Itu 400 anos, 111 - Bairro Itu Novo Centro, Itu/SP, no horario das 08:00h
as 17:00h, em dias uteis.

3.2. As propostas serdo abertas e analisadas as 09 horas do dia 18 de novembro
de 2020, em sessdo publica, por Comissdo Interna nomeada pelo Senhor Secretario
Municipal de Planejamento, Habitacdo e Gestdo de Projetos.

4. DA DOCUMENTAGAO

4.1. As proponentes deverao instruir sua manifestacido com a seguinte
documentacao:

a) Comprovante de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
b) Copia dos atos constitutivos, devidamente registrados;
c) Copia da ata de assembleia de eleicdo e posse da Diretoria em exercicio, ou

outro documento que comprove os devidos poderes de representacdo;
d) Copia dos documentos de identificacdo (RG e CPF/MF) do representante legal
da proponente e respectivo comprovante de residéncia;

4.2. Da regularidade Fiscal:

a) Certificado de regularidade de situacdo perante o FGTS.

b) Certidao Negativa de Débitos - CND - relativa as contribuicdes previdencidrias
emitida pela Secretaria da Receita Federal, demonstrando situacao regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei (INSS);

c) Certiddo conjunta de regularidade de tributos federais, expedida pela Secreta-
ria da Receita Federal;
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d) Prova de Regularidade perante a Fazenda do Municipio de sua sede (tributos
mobiliarios).
e) Certiddo de regularidade com débitos trabalhistas (CNDT).

4.3. As certidoes das alineas “b” e “c¢” do item 5.2 podem ser entregues em um
Unico documento, nos termos da Portaria RFB/PGFN n© 1.751/2014.

4.4. Os documentos solicitados deverdo ser apresentados mediante copias
acompanhadas de seus originais (que serdo autenticadas pelos préprios servidores
na Sessdo Publica de Abertura dos Envelopes) ou por meio de cdpias autenticadas,
salvo certidoes e documentos emitidos por meio da rede mundial de computadores
(internet), que ficardo, ndo obstante, sujeitos, caso necessario, a respectiva
conferéncia.

5. ANALISE DAS PROPOSTAS E SELECAO

5.1. Cada proponente podera ofertar, desde que em conformidade com o Termo de
Referéncia, diretamente infraestrutura, bens, servigos, materiais, entre outros, que
estejam de acordo com o escopo apresentado.

5.2. Caso haja incompatibilidade entre duas ou mais proponentes em virtude de
eventual pedido de exclusividade ao seu segmento econémico e, por essa razao, seja
invidvel a insercdo simultdnea de seus nomes nos materiais de divulgacdo dos
eventos, proceder-se-a da seguinte forma:

5.3. Prevalecera apenas a proposta de melhor oferta, caso ndao haja acordo entre as
proponentes quanto a inser¢cdo concomitante de seu nome;

5.4. No caso de propostas de mesmo valor, caso nao haja acordo entre as
proponentes quanto a insercdo simultanea de seu nome, sera realizado sorteio, na
propria sessdo publica, a fim de que seja mantida parceria viavel e compativel.

6. DISPOSICOES FINAIS

6.1. Apdés a selecdo do proponente, a Comissdo encaminharda o resultado ao
Secretario Municipal de Planejamento, Habitacdo e Gestdo de Projetos para a devida
homologacao e adjudicacao seguindo-se, entdo, a formalizacao do termo de parceria.

6.2. Os interessados poderao obter maiores esclarecimentos sobre este
procedimento junto a Secretaria Municipal de Planejamento, Habitagdo e Gestdao de
Projetos.

6.3. O parceiro selecionado que nao honrar sua proposta, garantida a defesa prévia
e o devido processo legal, estara sujeito, de forma concomitante, a aplicacdo da
penalidade de suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracao
Municipal por prazo nao superior a 2 (dois) anos e ao pagamento de multa de 10%
(dez por cento) do valor da obrigacdo assumida.
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6.5. Os casos omissos serao resolvidos pela Comissao nomeada pelo Secretario
Municipal de Planejamento, Habitacdo e Gestao de Projetos, devendo interpretar as
regras previstas neste Edital e basear suas decisdes segundo as normas vigentes e
os principios que regem a Administracdo Publica, ouvida a Assessoria Juridica e
outras unidades competentes da Prefeitura Municipal sempre que necessario.

Itu, 15 de outubro de 2020.

Moysés Alberto Leis Pinheiro
Secretario Municipal de Planejamento, Habitacdao e Gestao de
Projetos em exercicio
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA “ITU DIGITAL"

1. DO OBJETO

1.1. A evolucdo tecnoldgica e a disponibilidade de servigos publicos no ambiente
digital, incentivou a iniciativa da Prefeitura da Estdncia Turistica de Itu a
disponibilizar localidades publicas para empresas interessadas ao fornecimento de
servicos de WiFi sem 6nus para o municipio e seus usuarios. Este servico (ITU
DIGITAL) sera celebrado em contrato de fornecimento de 12 (doze) meses.

1.2, A Interessada deverd fornecer conexdo a internet aos cidaddos,
gratuitamente, por meio da tecnologia de Wi-Fi, possibilitando o livre acesso a
servicos de Internet entretenimento.

1.3. A Interessada devera:

1.3.1. Oferecer servicos de qualidade e seguranca da informagao por usuarios
simultaneos em conformidade ao “Lista de localidades”, respeitando no minimo as
seguintes caracteristicas técnicas:

1.3.1.1. Velocidade minima efetiva de conexdo de 1 Mbps de download por usuario;
1.3.1.2. Velocidade minima efetiva de conexdo de 315 Mbps de upload por usuario;

1.3.1.3. Cumprir no minimo as Norma IEEE 802.11n 2.4GHz e IEEE 802.11n 5GHz;

1.3.1.4. Area de cobertura do sinal seja no minimo, 80% da &rea de parques,
pracas e demais localidades determinadas;

1.3.1.5. Nivel de sinal de pelo menos -70 dBm na area de cobertura em todas as
localidades

1.3.2. Garantir o direito a privacidade, a neutralidade da rede e a protegao de
dados pessoais dos cidadaos, por meio de praticas transparentes e seguras e em
conformidade com a legislacdo vigente (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) - LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018).

1.3.3. Caso a quantidade de usuarios conectados atinja o dobro da quantidade
estimada para determinada localidade, é facultada a Interessada a recusa de novas
conexdes ou a continuacao da redugdo proporcional da velocidade.

1.3.4. O servico de Wi-Fi nas localidades descritas no "“Lista de localidades”
podera ser oferecido na seguinte modalidade:

1.3.4.1. Para cada local escolhido, classificado como "“Opcional”, a interessada

deverd também escolher um local classificado como “Obrigatério” para oferecer o
servigo.
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1.4. A Interessada podera indicar outras localidades além das indicadas Anexo
IV - Lista de localidades, para a prestacdo do servico de Wi-Fi.

1.4.1. As localidades indicadas na proposta da Interessada que ndo estejam
relacionadas na Lista de localidades sujeitar-se-do a aprovacdo da Secretaria Munici-
pal de Planejamento, Habitacao e Gestdao de Projetos (SEPLAN).

1.5. Para o caso de realizagdo de eventos nos locais indicados, e informados
pela Prefeitura a interessada com o minimo e 30 dias de antecedéncia, a Interessada
deve, nos dias de realizacdo desses eventos, dobrar a capacidade de usuarios
simultaneos descrita.

2. DOS PROCEDIMENTOS DE CONEXAO, CADASTRO E TERMOS DE USO DO
SERVICO

2.1. O procedimento de conexdo do usuario a rede de Wi-Fi sera ordenado da
seguinte forma:

2.1.1. Ao selecionar o SSID da rede “ITU DIGITAL” para se conectar, o usuario
sera automaticamente redirecionado a pagina de “Credenciamento” para o aceite dos
“Termos de Uso do Servico” e da “Politica de Privacidade”.

2.1.1.1. Os Termos de Uso e a Politica de Privacidade, em consonancia com a
legislagdo vigente e com esse Termo de Referéncia, devem ser apresentados ao
cidaddao de maneira resumida, com layout claro e linguagem simples, demostrando
os principios e finalidades da coleta de dados basicos para garantir a minima rastre-
abilidade digital.

2.1.1.2. Deve ser disponibilizado o acesso a versao completa dos respectivos
documentos.

2.1.1.3. Modificacbes nos Termos de Uso do Servico e na Politica de Privacidade
estdo sujeitas a aprovacao prévia pela SEPLAN e deverdo ser objeto de novo consen-
timento do usuario.

2.1.2. Apds o consentimento livre e inequivoco do usuario, a pagina referida no
“Credenciamento” ndo deverd mais ser exibida naquele dispositivo nesta sessdo de
conexao.

2.1.3. A conexdo devera ser feita por meio de midia social da Prefeitura Municipal
de Itu ou por meio de cadastro e/ou autenticacdo, conforme determinacao da Secre-
taria Municipal de Comunicacdo e RelagGes Publicas.

2.1.3.1. O cadastro e/ou autenticacdo do usuario, serd composto de no maximo,
nome, cidade de origem, e-mail e/ou nimero de celular.

2.1.3.2. A existéncia de cadastro e/ou autenticacdo devera atentar-se para a boa
experiéncia do usuario, seguindo principios de simplicidade e celeridade para se
iniciar a conexao.

2.1.4. A Interessada podera exibir andncio publicitario digital seguindo as especi-
ficacbes deste Termo de Referéncia.
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2.1.5. Ao término do anuncio publicitério digital, o cidaddo devera ser redirecio-
nado para a pagina da Prefeitura de Itu (“landing page”), respeitadas as restricdoes
descritas neste Termo de Referéncia.

2.1.6. A partir desse momento, a navegacgao do usuario devera ser livre pelo
restante da duracao da conexao.

2.2. A pagina de cadastro e/ou autenticagdo, sera desenvolvida pela
Interessada e devera disponibilizar, em local visivel, link para acesso aos Termos de
Uso e Politica de Privacidade.

2.3. A Interessada deverd submeter a SEPLAN para aprovacgdao, com até 15
(quinze) dias de antecedéncia do inicio da operacdo ou de eventual alteracdo, os
layouts e respectivos cddigos-fonte das paginas mencionadas nos itens anteriores.

2.3.1. A SEPLAN reserva-se o direito de pedir, em até 5 (cinco) dias Uteis, altera-
cOes nessas paginas.

2.4. A Interessada deverd permitir e viabilizar a realizacdo de pesquisa
trimestral de satisfagdo dos usuarios do servigo.

2.4.1. A pesquisa citada no item anterior sera desenvolvida pela SEPLAN e serd
encaminhada para a Interessada com pelo menos 10 dias Uteis do prazo para sua
implantagdo.

2.4.2. A pesquisa devera ser realizada em todas as localidades onde o servico for
prestado e devera ficar disponivel pelo periodo de 20 (vinte) dias a cada trimestre.

2.4.3. A pesquisa deverd ser apresentada ao usuario no momento da conexdo e
sera de preenchimento facultativo, devendo estar clara ao usuario a opcao de conec-
tar-se sem preencher.

3. DA SEGURANCA, PRIVACIDADE E NEUTRALIDADE DA REDE

3.1. E responsabilidade da Interessada atentar-se para as garantias, direitos e
deveres do uso da internet no Brasil, hotadamente os previstos na Lei Federal n°
12.965/2014 (Marco Civil da Internet), a Lei Federal n® 13.709/2018 (lei de protecao
de dados pessoais) e outras legislacdes vigentes relativas ao tema.

3.1.1. Ndo é permitido realizar praticas que violem a neutralidade da rede, a
privacidade dos usuarios ou a liberdade do uso da internet.

3.1.2. Caso nova legislagdo entre em vigor apds a assinatura do instrumento
firmado entre as partes, resultando mudanga nas receitas e/ou despesas da Interes-
sada, ndo havera, em hipdtese alguma, reequilibrio econ6mico-financeiro ou paga-
mento de contrapartida a interessada por parte do Poder Publico.

3.2. A Interessada devera preservar o carater confidencial das informacgdes
coletadas dos usuarios, devendo restringir o tratamento desses dados as finalidades
explicitadas nos “Termos de Uso e Politica de Privacidade”, consentidas de maneira
livre, inequivoca pelos titulares dos dados e apresentar os procedimentos de
seguranca da informacgao.
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3.2.1. O tratamento desses dados para a finalidade descrita no item anterior dar-
se-a somente de maneira agregada ou anonimizada, de modo que ndo seja possivel
identificar os titulares individualmente.

3.2.2. A Interessada se compromete a excluir, de maneira definitiva, todos os
dados pessoais que tiverem sido fornecidos pelos usudrios a seu requerimento no
ambito da prestacdo deste servigo, ao término da vigéncia do instrumento firmado
entre as partes, ressalvadas as hipdteses previstas em lei de guarda obrigatéria de
registros.

3.3. Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se:

3.3.1. Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo
objeto de tratamento.

3.3.2. Tratamento: toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducgao,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, elimina-
cdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificacdo, comunicacdo, transferéncia,
difusdo ou extracdo.

3.3.3. Consentimento: a manifestagdo livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada

3.3.4. Dados pessoais: informacdes relacionadas a uma pessoa natural, identifi-
cada ou identificavel.

3.3.5. Dados anonimizados: dados pessoais relativos a um titular que ndo possa
ser identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis
na ocasido de seu tratamento.

3.4. O tratamento dos dados em desacordo com o item 3.2. e demais clausulas
deste Termo de Referéncia implica infragdo grave, além de sujeitar a Interessada e
seus prepostos as cominagoes administrativas, civis e criminais aplicaveis.

3.5. A contratacdo de terceiros para o tratamento de dados estard sujeita a
aprovacao pela SEPLAN.

3.5.1. A Interessada deverd incluir nos contratos a observancia dos itens 3 e 4
deste Termo de Referéncia e enviar copia dos respectivos contratos a SEPLAN.

3.5.2. A SEPLAN terd 10 (dez) dias uteis a partir do recebimento da solicitagdo
para aprovar, reprovar ou solicitar esclarecimentos sobre a contratacdo de terceiros
para o tratamento de dados.

3.6. A Interessada devera utilizar os Termos de Uso e a Politica de Privacidade
expostos neste Termo de Referéncia.

3.6.1. Caso a Interessada entenda serem necessarias alteragdes nos documentos
mencionados no item 3.6, desde que estas ndo contrariem as clausulas deste Termo
de Referéncia, a Interessada devera encaminhar proposta a SEPLAN, que terda 10
(dez) dias Uteis a partir de seu recebimento para aprovar, reprovar ou solicitar
modificagoes.
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4. DO ARMAZENAMENTO E DISPONIBILIZACAO DE INFORMAGOES PARA A
PREFEITURA DE ITU

4.1. Deverdo ser armazenados durante todo periodo contratual os dados de
medicdes basicas da rede.

4.1.1. Por medigGes basicas da rede entende-se:

a) Pontos de conexdo ativos e pontos de conexo inativos;

b) Quantidade de conexdes simultaneas por localidade;

c) Quantidade de acessos por localidades;

Z) Quantidade de usuarios Unicos por ponto de conexdo e por localida-
H

e) Trafego total de dados por localidade (distinguindo entre download e

upload);

f) Trafego médio de dados por cliente, por localidade (distinguindo entre

download upload);

g) Tempo de conexdao médio por acesso, por localidade;

4.2. A Interessada devera disponibilizar mensalmente, de maneira online, todas

as informagdes de armazenamento citadas no item 4.1.1 deste Termo de Referéncia
para a PREFEITURA DE ITU, bem como uma versao consolidada anual, em meio
digital, em formato de planilha eletronica.

4.3. Caso solicitado pela SEPLAN ou por quaisquer entes por ela autorizados, a
Interessada deverad implementar e disponibilizar uma Interface de Programacdo de
Aplicacdo (API), mais especificamente uma Web API RESTful, para download das
informacgdes contidas no banco de dados usado pela Interessada. A API deve utilizar
o protocolo HTTPS e método GET disponibilizar o download dos dados.

4.3.1. O acesso a API da Interessada sera feito via HTTPS com autenticacdo do
usuario a partir de dispositivos habilitados.

4.3.2. Os métodos da API serdo especificados pela SEPLAN e deverdo ser configu-
rados pela interessada em até 30 (trinta) dias apds o pedido.

5. DA INFRAESTRUTURA E EQUIPAMENTOS PARA WIFI E CAMERAS

5.1. No dmbito deste Termo de Referéncia, denomina-se infraestrutura para Wi-
Fi e cameras, todos os equipamentos ativos e passivos de rede, infraestrutura e
insumos necessarios ao bom funcionamento do sistema, tais como:

5.1.1. Infraestrutura elétrica: fios, cabos, conectores, pontos de conexao elétrica,
caixa de ligagdo, postes da rede elétrica e demais equipamentos e elementos neces-
sarios para garantir a ligacdo elétrica dos elementos de rede da Expansao.

5.1.2. Infraestrutura de tecnologia da informagao e comunicagao (TIC): fios,
cabos, conectores, racks, access points, roteadores, switches, no-breaks (UPS),
wireless controllers, watch dogs, software, baterias, servidores, SIMET Box, bancos
de dados e demais equipamentos e elementos de TIC necessarios para garantir o
bom funcionamento da Expansao.
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5.1.3. Infraestrutura de suporte: estrutura fisica necessaria para abrigar, ancorar
ou suportar a infraestrutura de TIC. Inclui o poste e placa ilustrados no Poste e placa
de identificagdo do Wi-Fi.

5.2. A Interessada deverd utilizar o modelo de placa determinado pela
Secretaria Municipal de Comunicacao e Relagdes Publicas em todas as localidades em
que for adjudicatario.

5.3. A Interessada poderd desenvolver, a seu critério, mobilidrio urbano
adicional, incluindo outras funcionalidades como, por exemplo, tomadas padrdao USB
para recarregar dispositivos eletronicos, painéis fotovoltaicos, abrigo do sol e chuva e
totem digital.

5.3.1. Cabera a Interessada obter as devidas licencas e homologacdes junto a
SEPLAN, o Setor de Posturas da Secretaria Municipal de Obras e Secretaria Municipal
de Comunicacdo e Relacdes Publicas.

5.3.2. A SEPLAN reserva-se o direito de ndo aprovar a utilizacdao do equipamento
publico alternativo em uma ou mais localidades.

5.4. A instalacdo do Wi-Fi nas localidades da proposta da Interessada devera
seguir estritamente o modelo determinado pela Secretaria Municipal de Comunicagao
e Relagdes Publicas, de modo a garantir prazo de implantacdo, salvo no caso de
autorizacdo prévia da SEPLAN.

5.4.1. As localidades mencionadas no item anterior poderdo receber mobiliario
urbano a posteriori, em caso de interesse por parte da Interessada.

5.5. A estrutura e equipamentos a serem instalados nas localidades objeto da
contratacdo deverdo ocupar o menor espago possivel no solo.

6. DA ESPECIFACAO E CONFIGURACAO DOS EQUIPAMENTOS

6.1. Deverao ser previstos todos os equipamentos ativos e passivos de rede,
infraestrutura e insumos necessarios ao bom funcionamento do sistema, tais como,
mas nao exclusivamente: postes, fios, cabos, conectores, amplificadores, racks,
ventilacdo e/ou protecdo térmica, pontos de conexdo (access points), no-breaks
(UPS), wireless controllers, watch dogs, software e suprimentos complementares de
energia elétrica, conforme o caso.

6.1.1. Para que ndo haja comprometimento do servico prestado, decorrente de
problemas elétricos na rede, bem como para proteger os equipamentos de cortes
elétricos abruptos que possam danifica-los, os equipamentos deverao ser suportados
por dispositivo de no- break (UPS) com suporte a monitoramento remoto, com
capacidade para operar por ao menos 2 (duas) horas na bateria e ter todos os
equipamentos devidamente aterrados.

6.2. Sempre que ndo especificado de outra forma, a responsabilidade
operacional, financeira e tributaria pela instalagdo, manutencdo, suporte e
atualizacdo de todos os itens previstos neste Termo de Referéncia recaira sobre a
Interessada, conforme o respectivo instrumento firmado entre as partes.
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6.3. As redes instaladas deverao ser capazes de garantir a qualidade e
estabilidade do sinal dos usudarios, minimizando jitter e laténcia, sendo compativeis
com notebooks, smartphones, tablets e outros dispositivos comumente utilizados
para acesso a internet, dentro dos padrbes minimos: IEEE 802.11g, 802.11n e

802.11ac.

6.4. Os acessos devem ser capazes de suportar o protocolo 802.1Q (VLAN
tagging).

6.5. Os equipamentos devem:

h) Operar nas frequéncias 2,4 Ghz e 5 Ghz.

i) Selecionar automaticamente os canais, priorizando a frequéncia mais
livre.

j) Permitir band steering, priorizando o acesso de equipamentos que

possuem as duas frequéncias (2,4 Ghz e 5 Ghz) a usar a frequéncia de 5 Ghz.

k) Suportar airtime fairness, para otimizar a priorizacdo de trafego entre
dispositivos novos e antigos.

/) Impedir que os usudrios tenham acesso a equipamentos de outros
usudrios conectados a rede.

6.6. Especificagdo minima das cadmeras: Camera Full HD 1920x1080P, 2 Mega
com Resolucdo 1080p, Lente: 1/3 de 3,6mm, IR alcance: 30 a 40 metros, Day Night,
Filtro: IR CUT, Indice de protegao: IP 66, Material principal: Metal, Iris: Eletronico,
Alimentacado: 12 Volts, 13, suportar IPV4 e/ou IPV6 e unicast e multicast.

7. 8. DA INSTALACAO DO SERVICO

7.1. A Interessada deve especificar as datas e prazos gerais de instalacdao do
servico em um cronograma geral, identificando os principais entregaveis e prazos
para a realizacao do servigo.

7.1.1. O cronograma geral sera encaminhado para anadlise e aprovagdo da SE-
PLAN.
7.1.2. Sendo necessarios reajustes no cronograma geral, esses devem ser sub-

metidos para analise e aprovacdo da SEPLAN.

7.2. O plano de instalagdo de cada localidade, a ser elaborado pela Interessada,
serd vinculante sob a otica de execucdo do projeto, devidamente subscrito pelo
responsavel técnico indicado por ocasido da formalizagdo do instrumento firmado
entre as partes e deverd apresentar a respectiva anotacdo de responsabilidade
técnica (ART) junto a entidade profissional competente e conter, no minimo, as
seguintes informacgoes:

a) Planta ou mapa de localidade, em escala, do local de instalagdo, com
pontos de conexdo (access points),;

b) Abrangéncia projetada do sinal de Wi-Fi em cada uma das bandas de
operacdo, localizacdo dos equipamentos e area de cobertura de cada equipamento,
considerando a direcionalidade das antenas e possiveis obstaculos presentes na area
de cobertura, como estruturas, arvores ou muros (respeitando as normas e a utiliza-
cdo de equipamentos homologados pela ANATEL);
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c) Localizacdo dos demais equipamentos necessarios;

d) Percurso do cabeamento que interliga todos os equipamentos;

e) Percurso da interligacdo por radio (“"mesh” ou ponto-multiponto) dos
equipamentos;

f) Percurso do cabeamento elétrico que alimenta os equipamentos, do

ponto fornecido (solicitado pela Interessada quando ndo existente no local) até o
equipamento;

g) Possiveis fontes de interferéncia a propagacao do sinal;

h) Laudo fotografico dos locais a serem instalados os equipamentos com
indicagdo dos percursos programados;

i) Relacdo de equipamentos e demais materiais utilizados para instala-
cdo dos equipamentos (postes instalados, medidores de velocidade etc.).

7.3. O plano de instalacdo de cada localidade devera conter descricdo técnica
acerca do projeto civil e elétrico para a implementacao dos pontos de acesso (access
points).

7.3.1. Os planos de instalacdo de cada localidade poderdo ser apresentados em
momentos diferentes, observado o prazo maximo de 2 (dois) meses para apresenta-
c¢ao da totalidade dos planos de instalacdo de todas as localidades, de acordo com
cronograma de implantacao apresentado.

7.3.2. O prazo podera ser prorrogado, mediante solicitagdo fundamentada, com
justificativa formal, por mais até 15 (quinze) dias corridos, a critério da SEPLAN,
desde que ndo comprometa os prazos estabelecidos neste instrumento, para inicio
de operacdo das localidades.

7.3.3. A SEPLAN podera aprovar, reprovar ou solicitar correcbes e/ou modifica-
¢oes de ordem técnica no plano de instalacdo em até 20 (vinte) dias Uteis, a partir
da entrega protocolada na SEPLAN, de cada plano, sendo a Interessada obrigada a
apresentar novo plano de instalacdo em até 5 (cinco) dias Uteis.

7.3.3.1. O prazo para reapresentacao do plano poderd ser aumentado, a critério da
SEPLAN, caso seja tecnicamente necessario, por solicitacdo justificada.

7.4. A Prefeitura de Itu serd responsavel por prover a infraestrutura elétrica
necessaria para a instalacdo dos equipamentos, a saber: poste primario nas
localidades cuja infraestrutura elétrica seja aérea e/ou ponto de alimentacdo elétrica
inicial em locais que o fornecimento elétrico seja feito por via subterranea.

7.4.1. Entende-se por poste primdrio ou ponto inicial subterraneo de conexao
elétrica a estrutura base para a derivacdo de conexdo elétrica para alimentagdo da
Infraestrutura de Tecnologia da Informagao e Telecomunicagdes (TIC).

7.4.2. A Prefeitura de Itu sera responsavel pelo custeio da energia elétrica decor-
rente do Programa “ITU DIGITAL".

7.5. A Interessada serd responsavel pelos demais postes necessarios, sendo de
sua responsabilidade a instalagao, custo e manutencdo da solucdo de distribuicao de
energia para os equipamentos utilizados no sistema, além de interface com érgaos
competentes e aprovagdes, assim como recolhimentos de ART.
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7.6. A Interessada devera instalar e manter a infraestrutura destinada a
acomodacdo das ferramentas e equipamentos de medicdo de velocidade de internet
por usuario.

7.6.1. Quando localizado em area externa ou exposta aos elementos, o equipa-
mento de medicdo devera ser preparado para funcionamento outdoor, referenciado
pela especificagdo IP66, conforme normas ABNT NBR IEC 60079-1, 60079-0 e
60529.

7.6.2. A Interessada ndo poderd criar meios para que o sinal até a ferramenta de
velocidade por usuario seja suprimido, ou favorecido, permitindo que esse equipa-
mento se comporte como mais um usuario da rede da localidade.

7.6.3. E de responsabilidade da Interessada a configuracdo das ferramentas e
equipamentos que medem a velocidade de internet por usuario.

7.6.4. O equipamento deverda ser capaz de fazer medicdes em 2,4 Ghz e 5 Ghz.

7.6.5. O equipamento de medicdo deve respeitar as mesmas condicdes de dispo-
nibilidade e operacao que os demais equipamentos.

7.6.6. A Interessada devera fornecer a SEPLAN acesso irrestrito as ferramentas,
equipamentos, API e dados de medicao.

7.7. A Interessada podera prever o uso da infraestrutura local, tais como postes
e paredes, para instalacao dos equipamentos, sendo sua responsabilidade requerer a
guem de direito, autorizagdo para uso e realizagdao das obras necessarias.

7.7.1. A infraestrutura existente da Prefeitura de Itu, tanto da administracao
direta com a indireta, poderd ser aproveitada pela Interessada, condicionando a
aprovagao da SEPLAN e/ou do 6rgao que administre a localidade.

7.8. A Interessada devera preservar as caracteristicas originais do local,
independentemente de ter realizado obras civis na localidade, respeitando todas as
restricdes legais de locais tombados, ou qualquer outra determinacao legal.

7.8.1. A Interessada ndo podera dificultar ou impedir, de alguma forma, a presta-
¢do do servico no local por outras empresas.

7.9. Caso a Interessada decida pela solucdo de conexdao que contenha
balanceador de carga para contemplar mais de uma localidade, com o mesmo link de
acesso a internet, a conexdo do link devera possuir velocidade que garanta que os
critérios minimos de qualidade sejam oferecidos para todos os usuarios conectados.

7.10. Caso haja a disponibilizacdo do servico em alguma localidade por mais de
uma Interessada e as condicdes da localidade impegam a instalacdo de placas e
postes dentro dos limites estabelecidos, as placas (e respectivos postes) indicativas
do programa na referida localidade ndo poderdao conter nenhuma personalizagao,
incluindo a logomarca das Interessadas.

7.11. A Interessada devera protocolar na SEPLAN comunicacdo formal da
conclusdo das obras e servigos, declarando sua correspondéncia com o plano de
instalagao previamente aprovado, comprovando terem sido atendidas todas as
condicOes para uso publico, como condigdo para o inicio de operacao em cada local.
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7.11.1. Encerrada a etapa de instalagdo dos servicos e comunicado o fato a SE-
PLAN, conforme item 8.14 acima, a Interessada podera dar inicio a operacdao do
servico, estando ciente de que a SEPLAN podera visitar a localidade a qualquer
momento para validar a instalagdo e exigir alteragbes caso sejam encontradas
inconformidades com o Plano de Instalacdo, descumprimento dos critérios de cober-
tura e qualidade ou de qualquer outra natureza.

7.11.2. ApOs a primeira visita de fiscalizacdo de uma localidade, a SEPLAN devera
emitir um parecer de conformidade e envia-lo a Interessada em até 60 (sessenta)
dias.

7.11.3. Caso seja identificada qualquer inconformidade, a partir da notificacdo da
SEPLAN, a Interessada tera até 20 (vinte) dias Uteis para efetuar as correcdes, salvo
se identificada situacdo que enseje atendimento urgente, por colocar em risco a
seguranca de pessoas ou coisas, cuja solucdo devera ser adotada de forma imediata.
O nao cumprimento deste item podera ensejar aplicacdo de penalidades.

7.12. A Interessada podera realizar, mediante autorizacdo da SEPLAN, a
atualizacdo e/ou troca dos equipamentos para garantir a atualizacdo tecnoldgica e o
atendimento a padrdoes mais modernos do servigo Wi-Fi.

7.12.1. A atualizacdo e/ou troca dos equipamentos devera seguir plano de instala-
c¢do conforme anteriormente descrito no item 8.3.

7.12.1.1. Deverdo ser respeitadas as condicGes e exigéncias técnicas previstas no
item 1.2.

7.12.2. 0O cronograma e o plano de instalacdo serdo encaminhados para analise e
aprovacao da SEPLAN.

7.12.3. A SEPLAN podera aprovar, reprovar ou solicitar correcbes e/ou modifica-
¢oes de ordem técnica no plano de instalacdo em até 20 (vinte) dias Uteis, a partir
da entrega protocolada na SEPLAN, sendo a Interessada obrigada a apresentar novo
plano de instalagdo em até 5 (cinco) dias uteis.

7.13. A Interessada serd a Unica responsavel pela realizacdo dos servigos
descritos neste Termo de Referéncia e no instrumento firmado entre as partes, bem
como por quaisquer danos causados a Administracdo Publica e a terceiros em
decorréncia da contratagdo, contando necessariamente com responsaveis técnicos
devidamente inscritos na entidade profissional competente.

8. DA FISCALIZACAO TECNICA E AVALIAGAO DO SERVICO

8.1. 9.1. A fiscalizagdo técnica do servigo ficard a cargo da Prefeitura de Itu, por
meio da SEPLAN, diretamente ou com auxilio de terceiros contratados por esta para
esse fim.

8.2. 9.2. A Interessada devera implementar solugdo para o monitoramento
remoto de rede a ser utilizada durante o prazo de vigéncia do instrumento celebrado
entre as partes.

Pagina 14 de 42



SECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
HABITACAO E GESTAO DE PROJETOS

PREFER,,
iy

8.2.1. A solucdo de fiscalizagdo da rede devera minimamente fornecer os seguin-
tes itens online: pontos de conexdo (access points) ativos, pontos de conexdo
inativos, disponibilidade dos equipamentos de rede e monitoramento, quantidade de
usuarios unicos por ponto de conexdo, quantidade de conexdes simultdneas em cada
localidade, trafego total de dados por localidade (download e upload), laténcia por
localidade, jitter por localidade, perda de pacotes por localidade, capacidade de listar
e classificar clientes conectados e fornecer dados como IP, quantidade de dados
trafegados em download e upload por cliente e por localidade, tempo de conexao por
cliente, representacdao grafica da quantidade de usuarios conectados e da banda
utilizada.

8.2.2. O sistema deverd permitir a visualizacdo e geracdo de relatérios das
métricas previstas no item 9.2.1 em intervalos customizaveis pelo usuario e em
tempo real.

8.2.3. A Interessada deverd disponibilizar a SEPLAN o acesso ao sistema de
monitoramento.

8.2.4. A solucdo deve explorar ao maximo a quantidade de itens monitoraveis
remotamente, tais como (mas ndo se limitando a) temperatura, memoria, uso da
CPU e carga da bateria, a fim de minimizar a necessidade de técnicos in loco para a
afericdo de dados do sistema, bem como propiciar configuragdes e correcdes do
sistema a partir de uma central de controle.

8.2.5. A solugdo de monitoramento deve ser apresentada a SEPLAN até 20 dias
Uteis antes do inicio da operacdo da primeira localidade da Interessada.

8.2.5.1. A SEPLAN podera pedir alteracGes no layout, funcionalidades ou corregdes.

8.2.5.2. A Interessada tera 15 dias Uteis para implementar as solicitacdes no
sistema de monitoramento.

8.3. Com finalidade de gestdo e fiscalizacdo do servico por parte da
Administracdo Publica, sao responsabilidades da Interessada:

8.3.1. Disponibilizar acesso de leitura via SNMP (single network management
protocol) a todos os ativos que fazem parte da solugao e possibilitar o envio de traps
SNMP.
8.3.2. Essa implementagdo deve ser compativel com a versdo v.2C do protocolo
SNMP.
8.3.3. Fornecer acesso ICMP (internet control message protocol) a todos os ativos

que fazem parte da solugdo.

8.3.4. Fornecer a MIB (base de informagdes de gerenciamento) de todos os ativos
que fazem parte da solugao.

8.3.5. Fornecer a comunicacdo entre a rede corporativa da Prefeitura do Municipio
de Itu e os equipamentos que fazem parte da solugao para viabilizar acesso e geren-
ciamento SNMP e ICMP.

8.4. A solugdo de monitoramento da rede devera permitir a formulagdo de

relatorios de todos os itens disponiveis da solucdo pela vigéncia do instrumento
firmado entre as partes.
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8.5. A Interessada deverd disponibilizar acesso de maneira online aos relatérios
descritos abaixo, além de fornecer relatérios digitais até o 5° dia util do més
subsequente ao més aferido, estando a Interessada sujeito as penalidades em caso
de atraso dos mesmos, sendo:

8.5.1. Relatdrio estatistico, em formato de planilha, mensal, contendo as seguin-
tes informagdes:

a) Tabela com registro da quantidade de conexbes por localidade;

b) Numeros minimo, médio e maximo de conexdes simultdneas por
localidade;

c) Quantidade de usuérios uUnicos por localidade;

d) Tempo médio de sessdo pela totalidade de usuarios por localidade;

e) Quantidade total de dados trafegados por localidade;

f) Quantidade média de dados trafegados por usuario, por localidade;

g) Disponibilidade dos pontos de conexdo, localidade e equipamentos de

medigao por localidade.

8.5.2. Dashboard online que permita visualizar em tempo real e com capacidade
de gerar relatérios customizaveis das seguintes informacdes:

a) Quantidade de usuarios conectados total e por localidade;

b) Quantidade de acessos total e por localidade e por periodo;

c) Quantidade de usuarios unicos total, por localidade e por periodo;

d) Trafego de dados total, por localidade e por periodo. Distinguindo
entre download e upload;

e) Trafego de dados médio por usudrio, por localidade e por periodo.
Distinguindo entre download e upload,

f) Tempo médio de sesséo total, por localidade e por periodo;

g) Numero de sessles total, por localidade e por periodo;

h) Quantidade total de horas conectadas por localidade;

i) Pontos de conexdo ativos / inativos;

J) Disponibilidade de equipamentos de rede e monitoramento,

k) Perda de pacotes por localidade, por periodo.

8.5.3. Relatério de Desempenho, mensal, contendo as seguintes informacdes:

a) Disponibilidade aferida e justificada;

b) Compilado dos chamados gerados e atendidos no més e seus respec-

tivos tempos de encerramento;

c) Média mensal por localidade dos resultados de testes aferidos pelo
SIMET Box, sendo: velocidade, laténcia e perda de pacotes.

8.5.4. Relatério Descritivo Geral, contendo as seguintes informacdes:
a) Justificativas para abono de SLA por indisponibilidade;
b) Resumo de manutencbes corretivas e preventivas;
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c) Movimentacoes, inclusdo ou remocdo de equipamentos;

d) Cronograma de vistorias e relatdrios gerados.

8.5.4.1. A qualquer tempo, a SEPLAN podera solicitar relatérios adicionais, desde
gue compativeis com este Termo de Referéncia.

9. DOS NiIVEIS DE SERVICO

9.1. A gestdo dos niveis de servico sera realizada para que seja assegurado o
atendimento aos padrdes exigidos neste Termo de Referéncia.

9.2. As medicbes de cada localidade serdo feitas pela SEPLAN através da
fiscalizacdo in loco e/ou através das informacGes obtidas pela solugdo de
monitoramento da rede.

9.2.1. Caso a solucdo de monitoramento da rede esteja totalmente ou parcial-
mente indisponivel, impossibilitando a visualizacdo total ou parcial das medicdes em
tempo real das localidades pela SEPLAN, as localidades nesta condicao serdo consi-
deradas indisponiveis neste periodo, com submissdo as penalidades estabelecidas no
item “Penalidades”.

9.3. Os niveis de servico serdao mensurados em trés grupos: nivel de sinal,
disponibilidade e desempenho.

9.4. O nivel de sinal deve ser de pelo menos -70 dBm nas areas de cobertura.

9.4.1. Podera ser demonstrado pela Interessada com grafico de software que faga
a plotagem tipo heat map.

9.4.2. Podera ser comprovada com notebooks, tablets e smartphones, em vistoria
no local, com software que exiba o sinal.

9.5. O indice de disponibilidade do servico sera avaliado de forma mensal, e
devera ser superior a 90%.

9.5.1. Caso a disponibilidade medida for menor que 90%, serdo aplicadas as
penalidades previstas no item 14 deste Termo de Referéncia.

9.5.2. O tempo total em minutos que o servico deveria estar disponivel no més
considera o funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana, variando mensal-
mente conforme o numero de dias do més.

9.5.3. Para os casos de horarios de funcionamento diferenciado, podera ser
permitido que os servigos de manutencdo ocorram fora do horario padrao, de modo a
nao comprometer o prazo para sua execugao.

9.6. As medicOes de desempenho do servico serdao feitas de duas formas:
laténcia da rede (por ICMP - internet control message protocol) e velocidade de
internet por sessdao. Essas medicdes serdo realizadas pela SEPLAN, de forma
amostral e aleatéria, em cada localidade.
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10. DO SUPORTE E TREINAMENTO

10.1. A Interessada deverd ministrar capacitacdao na ferramenta de fiscalizacao
remota da rede para pessoas indicadas pela SEPLAN, com carga horaria nao inferior
a 4 (quatro) horas conforme cronograma definido entre as partes, dentro do
municipio de Itu ou em outras localidades, desde que em comum acordo e com 0s
custos arcados pela Interessada.

10.2. A Interessada devera disponibilizar atendimento por sitio eletrénico para a
SEPLAN com disponibilidade de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

10.3. A Interessada deve divulgar enderecos eletronicos para envio de
mensagens por e-mail, que poderao ser utilizadas pela SEPLAN como comprovantes
de comunicacdo, para fins de mensuragao de niveis de servico.

10.3.1. A Interessada deverd atender os chamados para manutencdo/suporte
dentro dos niveis de servigos constantes neste documento.

10.4. A Interessada devera nomear gerente ou responsavel pelo sistema, para
fins de comunicacdo com a SEPLAN.

10.5. A Interessada € responsavel por todas as providéncias técnicas,
estruturais e regulatdrias necessarias a qualidade do sinal e demais condicbes de
entrega dos servigos aos usuarios, de modo a atingir todos os niveis de servico.

11. DA MANUTENGAO E RESPOSTA A INCIDENTES

11.1. A Interessada é responsavel por efetuar as manutengdes preventivas e
corretivas nos equipamentos sempre que necessario, observando os niveis de
servigo.

11.2. Todos os procedimentos deverdo ser informados imediatamente a SEPLAN.
11.3. Os procedimentos deverdo apresentar adequacdo necessaria as solugdes

especificas propostas nos projetos desenvolvidos para os elementos de infraestrutura
e propagacao de sinal de Wi-Fi.

11.4. Entre outros servicos, quando cabiveis, as atividades basicas de
manutencdo preventiva deverao contemplar:

a) Limpeza manual e mecénica.

b) Revisdo das instalagbes elétricas.

c) Manutencgéo dos painéis de mensagens e informagao.

d) Substituicdo de equipamentos ou componentes com desgastes. e)
Manutencdo e recomposicdo de cabos e postes.

e) Manutencéo de componentes complementares e de acabamento.
11.5. As atualizacbes de software/firmware deverao ser efetuadas sempre que

necessario, de modo e manter a qualidade e a seguranca do servigo.
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11.6. A SEPLAN ndo se responsabiliza por furto, roubo, vandalismo, acdes da
natureza ou quaisquer outros fatores externos capazes de gerar interrupgdao ou
reducdao na qualidade do servico disponibilizado, contabilizando-se o tempo de
parada para efeitos de afericdo do nivel de servigo.

11.7. A Interessada devera manter estrutura capaz de prover rapida identificacao
e tratamento de problemas de seguranca ldgica, sendo obrigatéria a comunicagdo a
SEPLAN.

11.8. A Interessada deverda seguir o SLA (service level agreement/acordo de
nivel de servigo) de resolugao do incidente e solicitagdo em 24 (vinte e quatro) horas
corridas, contando a partir da indisponibilidade de conexdo do local.

11.8.1. O tempo de manutencao de um chamado que exceder o tempo de 24 horas
sera considerado fora de SLA.

11.8.2. As indisponibilidades decorrentes de chamados abertos, por localidade,
serao contabilizadas mensalmente e caso a Interessada ultrapasse 5 (cinco) chama-
dos em um mesmo més, na mesma localidade, serd aplicada a penalidade com
pontuacao sinalizada no item “Penalidades” constante neste Termo de Referéncia.

11.9. A Interessada devera, preferencialmente, utilizar o sistema de gestdo de
chamados disponibilizado pela SEPLAN, ou permitir acesso ao sistema de gestdo de
chamados préprio, disponibilizando mensalmente, em forma de relatério, todos os
incidentes registrados com data e hora de abertura, atendimento e fechamento do
chamado, detalhando as agBes tomadas e suas consequéncias, encaminhando a
SEPLAN em meio eletrénico em formato CSV (comma- separated values).

11.10. Em caso de manutencdo preventiva, a Interessada devera comunicar a
SEPLAN a data e horario desta para que se abone do computo do SLA o tempo de
indisponibilidade previsto por conta da referida manutencao.

11.11. Os chamados fora do SLA serdo passiveis de aplicacdo de penalidade,
conforme item “Penalidades” constante neste Termo de Referéncia.

12, PROCESSOS DE GESTAO E GERENCIAMENTO DE SERVICO

12.1. O gerenciamento do ambiente devera seguir processos e procedimentos
definidos entre a SEPLAN e a Interessada, respeitando os requerimentos especificos
de negodcio, buscando integridade e transparéncia na governanca. O uso das
metodologias, praticas e procedimentos de gestdo deverdo traduzir-se em um
servico controlado, previsivel, estruturado e alinhado as melhores praticas do
mercado, além de integrar pessoas, processos, tecnologia e informagao.

12.1.1. Recomenda-se que a Interessada disponha de profissionais certificados no

uso de metodologias, praticas e procedimentos de gestdao de TI, tais como: ITIL e
PMI.
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12.2. A fiscalizagdo de incidentes serd usada pela equipe técnica da Prefeitura de
Itu para solicitacdes de servico a Interessada, com vistas a restaurar rapidamente a
disponibilidade dos servicos, minimizar interrupgdes e responder as necessidades dos
cidaddos. Suas atividades se concentram em monitorar e registrar incidentes, bem
como encaminhar as solicitacdes de servico. Este processo devera interagir quando
necessario com os processos de gerenciamento de mudangas e gerenciamento da
configuragdo. As seguintes atividades fazem parte da fiscalizacdo de incidentes:

a) Registrar incidentes e solicitacées de servico.

b) Categorizar incidentes e solicitacbes de servico.

c) Priorizar incidentes e solicitagcbes de servigo.

d) Isolar incidentes.

e) Comunicar incidentes aos niveis superiores de autoridade (dentro do
processo ou da hierarquia).

f) Acompanhar a evolucdo de incidentes e das solicitacbes de servico.

g) Resolver incidentes.

h) Encerrar solicitacbes de servico.

12.2.1. O protocolo de fiscalizagdo de incidentes devera ser elaborado pela Inte-
ressada e submetido a aprovagcdo da SEPLAN com 10 (dez) dias de antecedéncia do
inicio da operacdao da primeira localidade para aprovacdo. Uma vez aprovado, esse
deverd ser diligentemente seguido pela Interessada, sob risco de penalidades,
conforme item “Penalidades” constante neste Termo de Referéncia.

12.2.2. Independente do procedimento de fiscalizagdao de incidentes, a Interessada
tem responsabilidade de cumprimento de SLA na integra.

12.3. A Interessada deverd implementar o gerenciamento de problemas para
reducdo do numero de incidentes, abordando as causas raiz, cujas atividades
incluem a manutengdo preventiva, a andlise continua de tendéncias e o controle de
erros. Este processo estd diretamente associado a fiscalizacdo de incidentes e
solicitacOes de servico, ja que alavanca informagodes sobre incidentes ja encerrados e
chamados de servico, bem como aos processos de divulgacdao de informacdes aos
usuarios e a equipe sobre potenciais problemas. As seguintes atividades fazem parte
do gerenciamento de problemas:

a) Realizar manutencdo preventiva.

b) Analisar tendéncias de incidentes.

c) Registrar problemas.

d) Identificar casas raiz.

e) Acompanhar o progresso da solucdo de problemas.
f) Verificar erros conhecidos.

g) Controlar erros conhecidos.

h) Resolver problemas.

i) Encerrar problemas/erros conhecidos.
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12.3.1. O protocolo de manutengdo preventiva e corretiva devera ser elaborado
pela Interessada e submetido a SEPLAN para conhecimento, com 10 (dez) dias de
antecedéncia do inicio da operacao da primeira localidade. Esse devera ser diligen-
temente seguido pela Interessada.

13. PENALIDADES

13.1. Pela execugdo do servico em desacordo com o este Termo de Referéncia e
com as normas legais, a SEPLAN podera, garantida a prévia defesa, aplicar a
Interessada as seguintes sangdes:

13.1.1. Adverténcias.

13.1.2. Suspensdo temporaria de participacdo em chamamento publico e impedi-
mento de celebrar parceria com 6rgdos e entidades da esfera de governo da admi-
nistragdo Publica sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

13.1.3. Rescisdo do instrumento firmado entre as partes e aplicacao de declaracdo
de inidoneidade para participar de licitacdo ou celebrar parcerias com érgdos e
entidades de todas as esferas de governo, enquanto perdurarem os motivos deter-
minantes da punicao por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

13.2. As sangOes estabelecidas nos itens 14.1.2 e 14.1.3 sdo de competéncia
exclusiva da SEPLAN, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da abertura de vista, podendo a reabilitacdo
ser requerida apos 2 (dois) anos, contados da aplicacdo da penalidade.

13.3. A sangdo estabelecida no item 14.1.1 é de competéncia exclusiva da
SEPLAN, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, contados da abertura de vista.

13.4. O 6rgao técnico devera se manifestar sobre a defesa apresentada, em
qualquer caso, e a area juridica quando se tratar de possibilidade de aplicacdo das
sangdes previstas nos itens 14.1.2 e 14.1.3.

13.5. A Interessada devera ser intimada acerca da penalidade aplicada.

13.6. A Interessada tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado da intimacao,
para interpor recurso a penalidade aplicada.

13.7. As notificacOes e intimacdes de que trata este artigo serdo encaminhadas a
Interessada, preferencialmente, por meio de correspondéncia eletrGnica, sem

prejuizo de outras formas de comunicagdo, assegurando-se a ciéncia da Interessada
para possibilitar o efetivo exercicio do direito ao contraditério e a ampla defesa.

14. ANALISE DAS PROPOSTAS E SELECAO

14.1. As empresas interessadas poderdao demonstrar interesse em mais de um
local, entre os apresentados nas Localidade constantes do Termo de Referéncia.

14.2. Caso haja mais de uma empresa interessada no mesmo local, proceder-se-
a sorteio para a determinacdo da empresa interessada que oferecera o servigo.
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POSTE E PLACA DE IDENTIFICACAO PARA WIFI

Este topico tem por objetivo apresentar as instrugdes necessarias para instalagdo de
postes para a disponibilizacdo do Wi-Fi nas areas atendidas pelo Programa “ITU

DIGITAL" e respectivas regras para sua implantacgao.

1. INFORMAGOES GERAIS

1.1. A Interessada serd responsavel pela confecgdo, afixagdo e, quando
necessario, sua reposicao, nas localidades contidas em sua proposta das placas de
identificacdo do Programa “ITU DIGITAL” e devera seguir estritamente o modelo
especificado pela Secretaria Municipal de Comunicacdo e Relagdes Publicas,
respeitados os limites legais, especialmente os determinados pelo Setor de Posturas
da Secretaria Municipal de Obras.

1.2. Os elementos cromaticos deverdo estar em conformidade com a identidade
visual determinada pela Secretaria Municipal de Comunicacdo e Relacdes Publicas.

1.3. A marca exposta nos equipamentos destinados ao Wi-Fi dentro do periodo
de vigéncia do instrumento firmado entre as partes, podera ser trocada no minimo a
cada 3 (trés) meses, desde que as mudancas sejam homologadas pela SEPLAN.

2. PLACAS
2.1. AREAS EXTERNAS (OUTDOOR)
2.1.1. A placa de identificacdo para ambiente outdoor devera seguir as determi-

nagoes da Secretaria Municipal de Comunicacdo e Relagdes Publicas.

2.1.2. Sao condicionantes para a instalacdo das placas:

a) A distancia minima entre placas deve ser de 50 metros;

b) A instalacdo das placas se dard somente nas dreas de cobertura do
servico;

c) E vedada a instalacdo de placas em postes histéricos ou decorativos e

em postes de placa indicativa de logradouro;
2.2. AREAS INTERNAS (INDOOR)

2.2.1. A placa de identificagdo para ambiente indoor devera seguir as determina-
¢oes da Secretaria Municipal de Comunicacdo e Relacbes Publicas e devera ser
afixada de maneira visivel, sequindo as orientagoes dos responsaveis pelos respecti-
vos equipamentos publicos.

2.2.2. Sao condicionantes para instalagdo das placas:
a) A instalacédo das placas se dard nas areas de cobertura do servico;
b) E vedada a instalacdo de placas em locais que prejudiquem ou obstru-

am a sinalizagdo de emergéncia, indicativa e demais sinalizagbes presentes nos
ambientes indoors;
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3. POSTES

3.1. A Prefeitura de Itu sera responsavel por prover a infraestrutura elétrica
necessaria para a instalacdo dos equipamentos, a saber: poste primdario nas
localidades cuja infraestrutura elétrica seja aérea e/ou ponto de alimentacdo elétrica
inicial em locais que o fornecimento elétrico seja feito por via subterranea.

3.2. Entende-se por poste primario ou ponto de conexdo elétrica inicial
subterrénea, a estrutura base para a derivagdo de conexdo elétrica para alimentagdo
da Infraestrutura de Tecnologia da Informacao e Telecomunicagdes (TIC).

3.3. A Interessada podera prever o uso da infraestrutura local, tais como postes
e paredes para instalacgdo dos equipamentos, sendo de sua exclusiva
responsabilidade requerer aos o6rgaos competentes, autorizacdo para uso e
realizacdo das obras necessarias;

3.4. A Interessada devera solicitar aprovacao prévia do Setor de Posturas da
Secretaria Municipal de Obras para instalacdo de postes em locais tombados e para a
Secretaria de Meio Ambiente para instalagao de postes em Parques Municipais.

3.5. Os postes de suporte dos equipamentos de Wi-Fi deverdao seguir as
especificacdes determinadas pela SEPLAN.

TERMO DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE

O presente documento tem por objetivo disciplinar o acesso ao “ITU DIGITAL" e
regulamentar suas condicdes de uso conforme condi¢cdes abaixo mencionadas (“Ter-
mo de Uso”).

1. ACEITAGAO DO TERMO DE USO

1.1. A aceitacdo deste Termo de Uso é indispensavel a utilizagdo do Wi-Fi livre e
gratuito da cidade de Itu fornecido pela Interessada (razdao social da Interessada),
doravante denominada Provedor, no @mbito do Programa “ITU DIGITAL" da Prefeitu-
ra de Itu.

1.2. Para fazer uso desse servico é preciso ler e concordar com as condicbes estipu-
ladas neste Termo.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. O presente Termo de Uso foi formulado em estrita observancia as legisla-
¢Oes relativas ao tema, com destaque para Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965, de
23 de abril de 2014), que estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o
uso da internet no Brasil, e seguindo principios da Lei Federal n°® 13.709/2018 (lei de
protecdo de dados pessoais), que entrara em vigor no inicio de 2020.

3. DEFINICOES

3.1. Para fins do presente Termo de Uso, entende-se:
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3.1.1. “ITU DIGITAL": Politica publica de acesso gratuito a internet por meio da
disponibilizacdo de sinal de internet sem fio em locais publicos da cidade de Itu;

3.1.2. Usuario: Qualquer pessoa ou sua responsavel legal que, apds concordar
com o Termo de Uso e a Politica de Privacidade, conecta um dispositivo eletronico
(terminal) a rede;

3.1.3. Tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepgao, classificacao, utilizacao, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, elimina-
cdo, avaliagdo ou controle da informacdo, modificagdo, comunicagdo, transferéncia,
difusdo ou extragao;

3.1.4. Titular: a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo
objeto de tratamento;

3.1.5. Consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada;

3.1.6. Dados Pessoais: sao quaisquer informacgdes relativas a uma pessoa natural
identificada ou identificavel;

3.1.7. Anonimizacdo: utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no
momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de
associagao, direta ou indireta, a um individuo;

3.1.8. Dados anonimizados: dados pessoais relativos a um titular que ndo possa
ser identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis
na ocasiao de seu tratamento;

3.1.9. Registro de conexdo: o conjunto de informacdes referentes a data e hora
de inicio e término de uma conexao a internet, sua duracdo e o endereco IP utilizado
pelo terminal para o envio e recebimento de pacotes de dados;

3.1.10. Registro de acesso a aplicagdes: o conjunto de informacdes referentes a
data e hora de uso de uma determinada aplicacao, sites e diferentes funcionalidades
por meio da internet a partir de um determinado endereco IP;

3.1.11. Endereco de IP: o cédigo atribuido a um terminal de uma rede para permi-
tir sua identificagdo, definido segundo parametros internacionais.

4. SERVICO

4.1. O Provedor oferece um servico de acesso gratuito a internet para dispositi-
vos médveis como celulares, tablets, laptops etc., por meio de conexdo sem fio. O
servigo estara disponivel 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
incluindo finais de semana e feriados, salvo interrupgdes necessarias por manuten-
¢do no sistema e falhas no fornecimento de energia elétrica e/ou do sinal do link de
internet.

5. EQUIPAMENTO DO USUARIO

5.1. Para acessar o servigo, o Usuario deve possuir equipamento (notebooks,
celulares, tablets etc.) compativel com a tecnologia sem fio nos padrdes IEEE 802.11
g/n/ac, bem como promover as medidas de seguranga necessarias a protegdo de
seus equipamentos, sistemas e arquivos contra invasoes e ataques cibernéticos.
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6. UTILIZACAO DOS SERVICOS PELO USUARIO

6.1. O Usuario se obriga a ndo utilizar os servicos de modo a prejudicar o
acesso de outros Usuarios a internet e sua livre utilizagao.

6.2. O Usuario se compromete a utilizar os servigos oferecidos pelo Provedor,
com observancia da legislagdo vigente, somente para fins licitos.

6.3. O Provedor ndo se responsabiliza pelo uso indevido de seus recursos e
servicos em desacordo com as diretrizes estabelecidas neste Termo de Uso. O
Usuario serd o Unico responsavel, tanto no aspecto civil quanto criminal, pela ma
utilizagdo dos recursos e servigos e pela eventual pratica de atos ilicitos que, de
alguma forma, estejam relacionados com a utilizacdo dos servicos de utilizacdo em
rede.

7. PESQUISA DE SATISFACAO

7.1. Periodicamente poderdo ser realizadas pesquisas de satisfacdo dos usura-
rios com este servico.

7.2. A pesquisa sera feita no momento da conexdao do Usudrio a rede e possui
carater facultativo, ou seja, o Usuario pode optar por continuar navegando na inter-
net sem responder a pesquisa.

7.3. Tal pesquisa tem o objetivo de ouvir os cidaddos, conhecer o perfil dos
usuarios e ajudar a melhorar o servico prestado. Também é (til para entender se o
programa vem alcancando sua fungao social, que é o de promover a inclusdo digital
oferecendo acesso a internet em locais publicos, contribuindo também para a ocupa-
cdo e ressignificacdo desses espacos.

7.4. Na realizacdo dessas pesquisas, poderd ser solicitado dos Usudrios o
preenchimento de dados decorrentes de necessidades especificas da administragdo
publica.

7.4.1. Os dados das pesquisas de satisfacdo serdo anonimizados e tratados
exclusivamente pela Prefeitura de Itu, para fins estatisticos e/ou de aprimoramento
desta ou de outras politicas publicas da Prefeitura de Itu.

8. POLITICA DE ARMAZENAMENTO DE REGISTROS DE CONEXAO

8.1. Ao se conectar a esta rede, o Usuario fica ciente de que seu registro de
conexdo sera armazenado pelo Provedor em um banco de dados por 3 anos, mantido
sob sigilo e em ambiente controlado e de seguranca, nos termos do Marco Civil da
Internet.

9. PRAZO

9.1. O presente Termo de Uso entra em vigor a partir do consentimento do
Usuario, permanecendo vigente por prazo indeterminado até que qualquer das
partes motive a rescisao contratual nas formas definidas neste documento.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. O Usuario declara que possui plena capacidade juridica para celebrar o
presente Termo de Uso com o Provedor e declara ter compreendido todas suas
clausulas e condicbes, aceitando-as sem reservas ou ressalvas e obrigando-se a
respeita-las e cumpri-las.
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10.2. Os termos técnicos em outro idioma utilizadas no texto deste Termo de Uso
sdo as internacionalmente consagradas para as atividades e servicos nele contem-
plados, devendo ser lidas e interpretadas de acordo com o significado que lhes é
atribuido pela comunidade internacional.

10.3. O ndo exercicio por parte do Provedor dos direitos previstos neste regula-
mento representa mera liberalidade, ndao implicando renuncia, novagdao e/ou transa-
cdo relativamente a tais direitos, os quais poderdo ser exercidos a qualquer momen-
to.

10.4. Se qualquer das disposicoes deste regulamento vier a ser considerada
ilegal, invalida ou ineficaz por expressa previsdo em lei posterior a sua formalizacao
ou por decisdo administrativa ou judicial, tal ilegalidade, falta de validade ou inefica-
cia serd interpretada restritivamente, ndo prejudicando o Termo de Uso como um
todo, que continuard vigente com todas as suas demais estipulacoes.

10.5. Sem prejuizo, este Termo de Uso podera ser modificado ou atualizado a
qualquer tempo. Contudo, s6 sera considerado valido e eficaz apds novo consenti-
mento expresso do Usuario, que tera acesso prévio ao texto alterado.

10.6. Este Termo de Uso é regido pelas leis vigentes na Republica Federativa do
Brasil. Para dirimir eventuais conflitos, as partes elegem o Foro Central da Comarca
de Itu - SP, e excluem qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10.7. A plena aceitagdo deste Termo de Uso é requisito obrigatério para utiliza-
¢ao do servico. Caso o Usuario nao concorde com as condicdes aqui previstas, ndo
devera se utilizar deste.

POLITICA DE PRIVACIDADE

O presente documento tem por objetivo informar sobre a coleta, armazenamento e
uso de dados coletados na prestacdo do servico de Wi-Fi gratuito no ambito do
Programa “ITU DIGITAL"” e dispde sobre a finalidade da coleta e armazenamento de
dados ("Politica de Privacidade").

1. ACEITACAO DA POLITICA DE PRIVACIDADE

1.1. A aceitacdo desta Politica de Privacidade é absolutamente indispensavel a
utilizacdo do Wi-Fi livre e gratuito da cidade de Itu fornecido pela Interessada (razao
social da Interessada), doravante denominada Provedor, no dmbito do Programa
“ITU DIGITAL" da Prefeitura de Itu Paulo.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. A presente Politica de Privacidade foi formulada em estrita observancia as
legislagbes relativas ao tema, com destaque para Marco Civil da Internet (Lei n©
12.965, de 23 de abril de 2014), que estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da internet no Brasil, e seguindo principios da Lei Federal n©
13.709/2018 (lei de protecdo de dados pessoais), que entrard em vigor no inicio de
2020.

3. DEFINICOES

3.1. Para fins da presente Politica de Privacidade, entende-se:
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3.1.1. “ITU DIGITAL": Politica publica de acesso gratuito a internet por meio da
disponibilizacdo de sinal de internet sem fio em locais publicos da cidade de Itu;

3.1.2. Usuario: Qualquer pessoa ou sua responsavel legal que, apds concordar
com o Termo de Uso e a Politica de Privacidade, conecta um dispositivo eletronico
(terminal) a rede;

3.1.3. Tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepgao, classificacao, utilizacao, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, elimina-
cdo, avaliagdo ou controle da informacdo, modificagdo, comunicagdo, transferéncia,
difusdo ou extragao;

3.1.4. Titular: a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao
objeto de tratamento;

3.1.5. Consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada;

3.1.6. Dados Pessoais: sdo quaisquer informacdes relativas a uma pessoa natural
identificada ou identificavel;

3.1.7. Anonimizacao: utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no
momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de
associagao, direta ou indireta, a um individuo;

3.1.8. Dados anonimizados: dados pessoais relativos a um titular que nao possa
ser identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis
na ocasiao de seu tratamento;

3.1.9. Registro de conexdo: o conjunto de informacdes referentes a data e hora
de inicio e término de uma conexao a internet, sua duracdo e o endereco IP utilizado
pelo terminal para o envio e recebimento de pacotes de dados;

3.1.10. Registro de acesso a aplicagdes: o conjunto de informagoes referentes a
data e hora de uso de uma determinada aplicacao, sites e diferentes funcionalidades
por meio da internet a partir de um determinado endereco IP;

3.1.11. Endereco de IP: o codigo atribuido a um terminal de uma rede para
permitir sua identificacdo, definido segundo parametros internacionais.

4. COLETA DE DADOS

4.1. No ato da conexdo e/ou durante a navegacdao nesta rede, sao coletados:
4.1.1. Registros de conexao, por exigéncia do Marco Civil da Internet.
4.1.2. Dados técnicos: aqueles capturados pelos equipamentos de comunicagdo

(roteadores) para que a conexdao seja tecnicamente viabilizada.

4.1.3. [CASO HAJA] Dados de cadastro/autenticacdo: aqueles solicitados do
Usuario no ato da [primeira] conexdo ([nome e/ou e-mail e/ou nimero de celular]);

4.1.4. Dados de pesquisa: periodicamente, dados referentes a pesquisas de
satisfacdo ou dados decorrentes de necessidades especificas da administracdo
publica serdo solicitados ao usuario que os fornecera de forma opcional e voluntaria.

5. USO DE DADOS
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5.1. O Provedor preservard o carater confidencial dos dados coletados dos
usuarios, devendo restringir o tratamento desses dados a finalidade de direciona-
mento de publicidade digital, ndo os cedendo ou comercializando em nenhuma
hipotese.

5.2. O tratamento desses dados para a finalidade descrita no item anterior dar-
se-a somente de maneira agregada ou anonimizada, de modo que ndo seja possivel
identificar seus titulares.

5.3. 0 s registros de conexao serdao mantidos sob sigilo e em ambiente controlado
e de segurancga, nos termos do Marco Civil da Internet.

5.4. Os dados técnicos sdao capturados apenas pelo tempo tecnicamente exigido
para viabilizar a conexao e ndo serao armazenados.

5.5. Os dados de pesquisa serdao anonimizados e tratados exclusivamente pela
Prefeitura de Itu, para fins estatisticos e/ou de aprimoramento desta ou de outras
politicas publicas da Prefeitura de Itu.

5.6. O Provedor ndo fara a guarda dos registros de acesso a aplicacdes, ativida-
de explicitamente vedada pelo Marco Civil da Internet (art. 14).

6. DISPONIBILIZAGCAO DOS DADOS PARA TERCEIROS

6.1. Os dados coletados e armazenados ndo serdo, em hipdtese alguma, cedi-
dos ou comercializados a terceiros para fins comerciais.

6.2. Os dados de pesquisa serao anonimizados e poderdo ser disponibilizados
em formato aberto na pagina do Programa “ITU DIGITAL” e/ou em plataforma de
transparéncia, ficando disponiveis para consulta e utilizagdo por quaisquer interessa-
dos.

7. VIGENCIA E ATUALIZAGAO DA POLITICA DE PRIVACIDADE

7.1. A presente Politica de Privacidade é valida por tempo indeterminado e rege
toda e qualquer interagdo entre o Usuario e o Provedor no ambito da provisdo deste
servico.

7.2. Sem prejuizo, esta Politica de Privacidade podera ser modificada ou atuali-
zada a qualquer tempo.

Contudo, s6 sera considerado valida e eficaz apdés novo consentimento expresso do
Usuario, que tera acesso prévio ao texto alterado.
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LOCALIDADES
LOCALIDADES OPCIONAIS
QTD.
, . COORDENADAS (LAT. E
CODIGO USUARIOS BAIRRO ENDERECO LINK MAPA LONG.) SECRETARIA
SIMULTANEOS )
Rua Floriano Peixoto (Da R. Floriano Peixoto - Da Praga y .
. ; . ; 13300-005 https://goo.gl/maps/kAr4W58RvW3Se3ij9 23°15'39.2"5 47°18'05.3"W Planejamento
FLRI 300 Praga Padre Anchieta até a Rua Centro Anchieta até a Praga da
. . 13300-055 | https://goo.gl/maps/AtPzutTFVrLuW2Ww8 | 23°15'53.0"S 47°17'51.2"W Obras
Praga da Independéncia Independéncia
Cultura
MATR 100 Praga Padre Miguel Praga Centro Praga Padre Miguel, s/n2 13300-220 | https://goo.gl/maps/7PJg9JUXw43m1FdT6 23°15'49.1"S 47°18'00.6"W Turismo
uri
prédio Turismo
i
MERC 100 Mercado Municipal Turisti Centro Praga da Bandeira, n2 104 13300-159 https://goo.gl/maps/LD48GrpTF6Ee3rETA 23°15'44.7"S 47°17'52.0"W | Planejamento
uristico
Administracdo
CIDC 100 Parque Cidade das Criangas Parque Vila Roma Rua Franga, n? 102 13310-460 | https://goo.gl/maps/pBAiLSRUUSRWhkfw6 23°16'32.7"S 47°17'54.4"W Turismo
Av. Francisco Ernesto Av. Francisco Ernesto Favero - .
) L . o L i https://goo.gl/maps/eUgxgWgEoCG8VV]EA 23°16'56.0"547°16'59.6"W .
FAVE 100 Favero (Da Igreja Sdo Judas Bairro Jd. do Estadio | Da Igreja Sdo Judas Tadeu até | 13309-290 ) Turismo
| https://goo.gl/maps/Ewa4rkrUBUr5zJTi6 23°17'03.9"S 47°17'26.9"W
Tadeu até o n2 662) o n2662
o o i Turismo
CARM 100 Praga da Independéncia Praga Centro Praga da Independéncia, s/n2 | 13300-063 https://goo.gl/maps/0Z3jMtgKs8LAC8tr5 23°15'55.8"S47°17'52.9"W Subprefeitura
u itu
. . <y . . . Esportes
WLUI 100 Pragca Washington Luiz Praga Jd. do Estadio | Praga Washington Luiz, s/n® 13309-309 | https://goo.gl/maps/DjW8ahfZb4CmMwXg5 | 23°16'45.3"S 47°17'21.1"W Turismo
uri
Vila Padre R. José Maria dos Passos, n? . .
EXAG 200 Praga dos Exageros Praga Bento 200 13313-110 https://goo.gl/maps/44gleHe3C49FoPjq9 23°15'13.1"S 47°18'53.5"W Turismo
Rodoviaria de Itu (Rodo . Av. Dr. Octaviano Pereira . o N
RODO 100 Rodovidria Jd. Novo Itu 13301-000 https://goo.gl/maps/Cz6u24ijUs3616uS8 23°15'38.3"S 47°17'45.9"W | Administra¢do
Center) Mendes, n? 500
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. J. Alberto R. Waldomiro Corréa de .
PERI 100 Praga Periscopio Praga 13311-285 https://goo.gl/maps/yeX3Rdz4wkc88CR88 23°15'48.4"S 47°18'38.3"W Turismo
Gomes Camargo, n2 02 - 102
; Praga Conde de Parnaiba, n2 .
CONV 100 Praga Conde de Parnaiba Praga Centro 1470 - 1604 13300-143 | https://goo.gl/maps/ootWWkzfAmLUaYMq9 | 23°16'04.0"S 47°17'39.9"W Educacgio
BOMIJ 30 Praga Padre Anchieta Praga Centro Praga Padre Anchieta, s/n? 13300-059 https://goo.gl/maps/Qz2WzxXCgGjT32Pa7 23°15'39.2"S 47°18'05.3"W Turismo
Terminal Rodoviario Cidade . L . Rod. Waldomiro Camargo . R . . N
TERM 100 Rodovidria Pirapitingui - https://goo.gl/maps/WAi3VnsZn3UFRmp69 | 23°23'18.2"S 47°20'32.4"W | Administragdo
Nova Correa km 62 + 630m
. . Prédio L Rod. Waldomiro Camargo .
PIRA 100 Regional Subprefeitura S Pirapitingui - https://goo.gl/maps/KAahgh6ZDTge4dbY7 23°23'13.9"S 47°20'26.5"W Subprefeitura
Publico Correa km 62 + 430m
PATR 100 Praga Regente Feijo Praga Centro Praga Regente Feijo, s/n? 13300-023 https://goo.gl/maps/8DFEi81HUKBPcBVo9 23°16'05.3"S 47°17'52.4"W Turismo
Centro de Lazer - 12 de Centro de Nossa Sra. R. Corinto Luis D'onéfrio, n? R .
1MAI 100 . R 13311-220 | https://goo.gl/maps/3ngyXeQUHZ9L3E4U7 23°15'49.8"S 47°18'49.2"W Esportes
Maio Lazer Aparecida 68
Av. Galileu Bicudo (Altura . § . . . Planejamento
GALI 100 do n 910) Bairro Vila Roma Av. Galileu Bicudo, n2 910 13300-049 | https://goo.gl/maps/cL32RJiakWWntMHw9 | 23°15'54.9"S 47°18'14.1"W
on® Obras
Praga Dom Pedro | (Antigo . R . .
CRUZ 30 N R Praga Centro Praga Dom Pedro | 13300-179 https://goo.gl/maps/anNRVkkw2tyzCiDG7 23°15'39.9"5 47°18'10.8"W Turismo
Largo de S&o Francisco)
. . Av. Dr. Otaviano Pereira .
TREMR 200 Trem Republicano Liberdade 13301-000 https://goo.gl/maps/601NXJvzmbRLomYA | 23°15'21.6"S 47°18'20.8"W Turismo
. Mendes, n? 1540
Turismo
Espaco Cultural Almeida . o .
ALIR 50 Jinior Biblioteca Centro Rua Paula Souza, n? 664 13300-050 | https://goo.gl/maps/mCHusozsb88Xwoah8 | 23°15'44.6"S 47°18'04.1"W Cultura
- . L. - Praga Conde de Parnaiba, n2 ; on ot " on "
BIBL 50 Biblioteca (Antigo Veldrio) Biblioteca Centro 13300-135 https://goo.gl/maps/iHFseEmKXcyTtuhJ8 23°16'03.3"S 47°17'42.5"W Cultura

213
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LINK MAPA

COORDENADAS (LAT. E
LONG.)

SECRETARIA

Centro Esportivo e de Lazer .
) Centro Vila Padre . .
MONT 100 Prof2 André Franco E i Bent R. Alfredo Barbi, n2 77 13313-102 | https://goo.gl/maps/FKVEXnRCWKPd3eni6 23°15'14.2"S 47°18'51.1"W Esportes
sportivo ento
Montoro P
CEU (Centro de Artes e Centro de . R. Treze de Outubro, n2 32 -
CEU1 50 » Jd. Vitdria 13309-474 https://goo.gl/maps/34HRcV6YbBx1kzTz6 23°16'54.1"S 47°17'51.9"W Cultura
Esportes Unificado) Lazer 98
Praga Ednaldo Nobre . . . . . \ N \ "
SESI 30 Sant Bairro Sdo Luiz R. José Bruni, n2 201 13304-080 | https://goo.gl/maps/WbMRTLEaH4wk7PpG9 | 23°16'18.4"S 47°17'02.3"W Esportes
antana
. Praga Duque de Caxias, n2 79 - . . . . , .
QUAR 30 Praga Duque de Caxias Praga Centro 217 13300-103 | https://goo.gl/maps/CzKwacAEfiAMfmQ26 23°15'51.0"S 47°17'41.5"W Turismo
Parque Geoldgico do Prg. N. Sra. X . . .
VARV 100 ) Parque L. R. Parque do Varvito, n2 400 13310-161 https://goo.gl/maps/5iaGrLg9eGQdb1Fk7 23°16'05.4"S 47°19'09.7"W | Meio Ambiente
Varvito Candelaria
PCAJ 50 Praga Almeida Junior Praga Centro R. Me. Maria Basilia, n2 772 13300-003 https://goo.gl/maps/ErTv)5CnSZkgmePy5 23°16'25.0"S 47°17'36.5"W | Meio Ambiente
Praga Luiz Alberto N . R. Prof2. Maria Antonia .
CACH 30 . Praga S3o Luiz X X 13304-190 https://goo.gl/maps/EuZctLw8K4zxcRiy9 23°16'06.6"S 47°16'55.8"W Semsur
Rodrigues Luporine Sampaio, n2 83
Praga Claudemir Benedito 3
AERO 30 . i Praga Jd. Aeroporto | | R. José Frank, n2 323 13304-680 | https://goo.gl/maps/At3ud3aVDgKCZkBX6 23°16'50.8"5 47°16'21.1"W Semsur
de Almeida (14 Bis)
BOSQ 30 Bosque Alceu Geribello Bosque Bairro Brasil R. Niterdi, n® 133 13301-520 https://goo.gl/maps/4D9mr2kugfEDtPyS9 23°15'32.1"S47°17'16.3"W | Meio Ambiente
- Vila Padre . ; . .
PBIB 50 Praga da Biblia Praga Bent Praga da Biblia 13311-169 https://goo.gl/maps/itraDvLiuG50aS9L9 23°15'29.2"S 47°18'34.9"W Funeraria
ento
Ambulatério de Ambulatér . § ,
AEMS 30 o L . Prq. Industrial | Av. Tiradentes, n2 980 13309-575 | https://goo.gl/maps/4GvuECWMqYzn89qc9 | 23°17'16.1"S 47°17'36.4"W Saude
Especialidades Médicas io
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UBS 01 - "Dr Carlos 23°15'46.3"S 47°18'42.9"W
UBS1 30 Vasconcelos Prado" UBS Jd. Convencgdo | R. Nahor Leite Gomes, n2300 | 13311-190 | https://goo.gl/maps/QGvv54keNGg9uUgVA Saude
(Alberto Gomes)
UBS 02 — “José Maria - Conj. Hab. . . ,
UBS2 30 X . . UBS i R. Fiovo de Bernandin, n2 35 | 13308-183 | https://goo.gl/maps/ah6HoVAC1Uhcv9QJ7 | 23°23'18.0"S 47°20'51.3"W Saude
Vicente"-Jardim Unido Uniao
UBS 03 - "Maria Cecilia N .
o S3o Judas Av. Dr. Ulisses de Moraes, . . ,
UBS3 30 Meneghini" Sdo Judas UBS Tad Jne 13303-500 https://goo.gl/maps/X7MoPkF3cEsXzSJHA | 23°17'04.0"S 47°16'30.3"W Saude
adeu s/n2
Tadeu
UBS 11 — Unidade
Odontoldgica Cidade Nova
UB11 30 “Dr. Ci g G UBS Cidade Nova | Rua Osasco, s/n® 13308-093 https://goo.gl/maps/RxqofbUpfSamDnLg7 Saude
r. Heerobomes 23°23'13.0"S 47°20'14.6"W
Moraes “
4. Estddio Munici- L Nossa Sra. R. Gabriel Leite de Carvalho, 23°15'29.8'S 47°18'55.0"W
EMSL 50 p Estadio R 13311-360 | https://goo.gl/maps/d6hkrCvETp7LQ4PmM6 Esportes
pal Dr. Alvaro De Souza Aparecida s/n2
Lima
Estadio Municipal Wilson o Nossa Sra. R. Gabriel Leite de Carvalho, R .
ESWB 50 Estadio R 13311-360 | https://goo.gl/maps/a8X6pfM7N73QQ2RQA | 23°15'25.8"S 47°18'50.0"W Esportes
Bellon Aparecida s/n2
Centro Cultural Esportivo e | Centro de . SP-079 Rod. Waldomiro
TITI 50 de L José Piunti - Titi L Cidade Noval | Corréa de C 053 - https://goo.gl/maps/bfORVMWBaMxZHndR6 Esportes
e Lazer José Piunti - Titi azer orréa de Camargo, n2 23°23'12.5"S 47°20'24.8"W
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Gindsio Municipal de

Esportes Benedito José do o Jd. Estancia .
BOMV 50 L. . Estadio X Rua Camomila 13312-120 | https://goo.gl/maps/53xU4WUTMFfWQbgSC9 | 23°15'28.7"S 47°19'34.1"W Esportes
Espirito Santo Xavier da Bom Viver
Silveira
Nucleo Hab.
PRIB 50 Praga José Baldini Praga S3o Judas Praga José Baldini, s/n2 13304-779 | https://goo.gl/maps/26ELmKuzBbJM85Ft6 | 23°17'04.0"S 47°16'35.4"W Esportes
Tadeu
. Parque ~ ) _ - .
CRA1 50 CRAS | - Pipa Cras Industrial R. Romdo Bruni, n2 100 13309-664 https://goo.gl/maps/tAzigpsib6RRYcuzZ7 23°17'14.3"S 47°17'55.4"W | Promogdo Social
ndustria
Vila
CRA2 50 CRAS Il - Bumba meu Boi Cras Bandeirant R. Eloy Ricci, n2 236 13313-201 https://goo.gl/maps/Gh4jPAHtQZ2Fi1jKA 23°14'48.5"S 47°18'46.9"W | Promog&o Social
andeirantes
. Jardim Sao R. Arlindo Veiga dos Santos, . o - :
CRA3 50 CRAS Ill — Promai Cras Jud 031 13304-785 https://goo.gl/maps/zoau8yBvEzm1uPgr7 23°17'06.7"S 47°16'23.6"W | Promogao Social
udas ne
o . Rod. Waldomiro Correa de R . N X
CRA4 50 CRAS IV — Frei Alipio Both Cras Cidade Nova | c 014 - https://goo.gl/maps/mvBF7eQVBotzSaqdA | 23°22'20.2"S 47°19'23.8"W | Promog&o Social
amargo, n2
. Nossa Sra. R. Regina Maria de Oliveira, 23716'18.6'5 47°1831.7"W N .
CRA5 50 CRAS V — Recrianca Cras . 13310-150 | https://goo.gl/maps/WRbp4MCAzVKkk7Lv8 Promog&o Social
Aparecida ne 844
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PLACA E POSTE DE IDENTIFICAGAO DO PROGRAMA E DOS ANUNCIOS PUBLICITARIOS
DIGITAIS

5.1. Explorar publicitariamente;

5.1.1. A Interessada podera explorar publicitariamente e realizar a ativagdo de
marcas nas placas e postes destinados ao Wi-Fi, respeitados os limites estabeleci-
dos pelo Setor de Posturas da Secretaria Municipal de Obras, bem como as diretri-
zes determinadas pela Secretaria Municipal de Comunicacdo e RelagGes publicas.

5.2. O poste de suporte do equipamento de transmissdo de dados podera
igualmente conter cor de identificacdo referente a acdo da Contratacao.

5.3. A marca exposta nos equipamentos destinados ao Wi-Fi dentro do periodo
de vigéncia da Contratacdo podera ser trocada no minimo a cada 3 (trés) meses,
desde que as mudancgas sejam homologadas pela SEPLAN e aprovadas pelo Setor
de Posturas da Secretaria Municipal de Obras e pela Secretaria Municipal de Comu-
nicacao e Relacdes publicas.

5.4. Em caso de inviabilidade técnica ou juridica de instalagdo deste tipo de
publicidade para todos os interessados que oferecam o sinal em determinado
ponto, ndo serd permitida a veiculacdo de nenhuma identificacdo, além das placas
indicativas do servico.

5.5. A Interessada podera explorar modalidades de publicidade digital que
permitam divulgar, nos equipamentos conectados a sua rede, o seu logo, nome
institucional, produtos, marcas e/ou campanhas publicitarias proprias ou de outras
empresas parceiras, por meio da exibicdo de imagem estatica e/ou video, como
condicdo para a disponibilizacdo da conexdo de internet aos usuarios.

5.6. A Interessada podera inserir no SSID, apds o nome oficial “ITU DIGITAL",
sua marca comercial

5.7. A Interessada deverd submeter a SEPLAN para aprovacgdo, com até 15
(quinze) dias de antecedéncia do inicio da operacdo ou eventual alteracdo, o SSID
proposto.

5.7.1. A SEPLAN reserva-se o direito de pedir, em até 5 (cinco) dias Uteis,
alteragdes no SSID.

5.8. A Interessada ndo podera exibir publicidade digital nos equipamentos
publicos pertencentes a Secretaria Municipal de Educagdo (SME).

5.9. Nos equipamentos publicos referidos no item 5.3 o SSID deve conter
apenas o nome oficial “ITU DIGITAL” e, se necessario, algum qualificador alfanumé-
rico, sem mengdo a marca comercial da Interessada.

5.10. Nos equipamentos publicos referidos no item 5.3 ndo poderd haver
pagina de aterrisagem nem referéncia a marcas comerciais no captive portal.

5.11. Os anuncios e/ou campanhas publicitarias eventualmente veiculadas no
ambito do Programa “ITU DIGITAL”, ndo poderdao conter conteldo e/ou afirmacdes
falsas, enganosas, fraudulentas e/ou ofensivas, nem conter propaganda comercial
de tabaco e/ou drogas ilicitas. O contelddo dos anuncios devera, ainda, ser de
carater apartidario e estar de acordo com as leis brasileiras em vigor.

5.11.1. E vedada também a publicidade abusiva, conforme o artigo 37, § 2° do
Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC).
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5.11.2. A Interessada sera inteiramente responsavel pela escolha de eventuais
anunciantes, respondendo perante a Administragdo Publica e a terceiros por quais-
guer problemas relacionados com os anuncios veiculados nos termos da Lei Federal
n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

5.12. O tempo de duragdo da secdo de navegacgao devera ser de, no minimo,

30 minutos. A possibilidade de o usuario pular o video promocional “skip” deve
aparecer em no maximo 10 segundos.
5.13. A Interessada devera ofertar 10% do tempo mensal de anuncio digital

para a PREFEITURA DE ITU, para a veiculagdao de campanhas de interesse social ou
de cunho institucional, de acordo com as seguintes limitagdes:

5.13.1. A PREFEITURA DE ITU devera reservar com no minimo, 15 (quinze) dias
de antecedéncia, a data estipulada para veiculacdo do anuncio, salvo casos de
emergéncia publica.

5.13.2. O conteldo digital, a ser definido pela PREFEITURA DE ITU, devera ser
disponibilizado a Interessada em até 7 (sete) dias antes da data estipulada para
sua veiculagao.
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ANEXO II

PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE ITU

TERMO DE PARCERIA N° ...... /2020
(SELECAO DE EMPRESA (S) VISANDO
AO FORNECIMENTO DE SERVICOS DE
CONEXAO A INTERNET AOS CIDADAOS,
GRATUITAMENTE, POR MEIO DE
TECNOLOGIA DE WI-FI,
POSSIBILITANDO O LIVRE ACESSO A
SERVICOS DE INTERNET SEM ONUS
PARA O MUNICIPIO DE ITU E SEUS
USUARIOS) QUE ENTRE SI CELEBRAM
A PREFEITURA DA ESTANCIA
TURISTICA DE ITU E A EMPRESA
....................... , PARA OFERTA DE
DOACAO AO MUNICIPIO, COM
CONTRAPARTIDA PUBLICITARIA A
TITULO DE PATROCINIO.

A PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE ITU, Pessoa Juridica
de Direito Publico, com sede na Avenida Itu 400 Anos, n© 111, Bairro
Itu Novo Centro, na cidade e comarca de Itu, no Estado de Sdo Paulo,
devidamente inscrita no CNPJ sob n° 46.634.440/0001-00, neste ato
representada pelo Sr. Secretario Municipal de Planejamento,
Habitacdo e Gestdao de Projetos, Plinio Bernardi Janior, e a empresa

.............................. , doravante denominada PARCEIRO
PRIVADO, pessoa juridica de direito privado, estabelecida na cidade
de .o JSP, Na ittt , no ... , Bairro ....... ,
inscrita no CNPJ/MF sob n° ... ...l , neste ato
representada pelo Senhor ....cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiinns , portador da
Cédula de Identidade R.G. n° ............. e do CPF/MF sob no©
............... , residente e domiciliado na Rua .............., Bairro
............ , na cidade de .............../SP, com fundamento no que

dispdem o caput do art. 25 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, a Lei Municipal n° 4.194, de 20 de maio de 1998, e o
Decreto Municipal n°© 2.708, de 27 de janeiro 2017, e com base no
Chamamento Publico n©® 05/2020, Edital no ...... /2020, resolvem
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firmar o presente TERMO DE PARCERIA, que serda regido pelas
cldusulas e condigbes que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente TERMO DE PARCERIA tem por objeto formalizar o
recebimento de patrocinio ofertado pelo PARCEIRO PRIVADO, apés
andlise e aceite pelo PARCEIRO PUBLICO, para SELECAO DE
EMPRESA (S) VISANDO O FORNECIMENTO DE SERVICOS DE
CONEXAO A INTERNET AOS CIDADAOS, GRATUITAMENTE, POR
MEIO DE TECNOLOGIA DE WI-FI, POSSIBILITANDO O LIVRE
ACESSO A SERVICOS DE INTERNET SEM ONUS PARA O
MUNICiPIO DE 1ITU E SEUS USUARIOS, por meio do
estabelecimento de vinculo de parceria entre as partes, conforme
regime exposto no Chamamento Publico n° 05/2020.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGAGCOES

2.1. Sdo responsabilidades e obrigagcdoes, além dos outros
compromissos assumidos neste TERMO DE PARCERIA:

I - Do PARCEIRO PRIVADO

a) executar, conforme aprovado pelo PARCEIRO PUBLICO, a oferta
apresentada, zelando pela boa qualidade das acOes e servigos
prestados e buscando alcangar eficiéncia, eficacia, efetividade;

b) observar, no transcorrer da execucdao de suas atividades, as
orientagcdes emanadas do PARCEIRO PUBLICO, elaboradas com base
no acompanhamento e supervisao;

c) responsabilizar-se, integralmente, pelos encargos de natureza
trabalhista e previdenciaria, referentes aos recursos humanos
proprios utilizados na execucdo do objeto deste TERMO DE PARCERIA,
decorrentes do ajuizamento de eventuais demandas judiciais, bem
como por todos os Onus tributdrios ou extraordindrios que incidam
sobre o presente instrumento, ressalvados aqueles de natureza
compulséria, langados automaticamente pela rede bancaria
arrecadadora;

d) indicar ao PARCEIRO PUBLICO pelo menos um responsavel pela

boa administracdo da execugcdo das atividades, neste TERMO DE
PARCERIA; e
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e) responsabilizar pelos recursos, objeto deste TERMO DE PARCERIA,
comprometendo-se a saldar os valores e/ou servigos ofertados ao
PARCEIRO PUBLICO.

II - Do PARCEIRO PUBLICO

a) acompanhar, supervisionar e fiscalizar a execucao deste TERMO DE
PARCERIA, de acordo com a proposta apresentada no Chamamento
Publico n® 05/2020 aprovada;

b) publicar no Diario Oficial do Estado extrato deste TERMO DE
PARCERIA, no prazo de até o quinto dia util do més seguinte ao de
sua assinatura, nos termos do artigo 61, paragrafo Unico, da Lei
Federal n° 8.666/93;

c) prestar o apoio necessario ao PARCEIRO PRIVADO para que seja
alcangcado o objeto deste TERMO DE PARCERIA em toda sua extensdo;

d) assegurar ao PARCEIRO PRIVADO, durante o periodo estipulado de
12 (doze) meses, as contrapartidas adiante descritas, as quais
deverdao ser usufruidas sem embaracgos, dificuldades ou restricdes,
nos termos do paragrafo Unico do artigo 4° do Decreto n° 2.708, de
27 janeiro de 2017.

d.1) - insercao de logomarca indicada pelo PARCEIRO PRIVADO nos
locais permitidos e em conformidade com a legislcao;

d.2) - insergdo da logomarca do PARCEIRO PRIVADO em materiais de
midia como colaborador ou parceiro;

d.3) - (...)
d.4) - (...)

e) fornecer ao PARCEIRO PRIVADO, todos o0s elementos
indispensaveis ao cumprimento de suas obrigagbGes, autorizando a
insercdo da logomarca indicada na proposta, nos materiais de midia
como “colaborador” ou "“parceiro”, divulgagcdao das suas marcas no
evento e ponto de vendas, se existirem, obedecidas as restricdes
legais aplicaveis, especialmente no tocante ao uso de bens publicos e
a protegcdo da paisagem publica em relagdo a este TERMO DE
PARCERIA, nos termos do artigo 4©° do Decreto n© 2.708, de 27 de
janeiro de 2017;

CLAUSULA TERCEIRA - DA PRESTAGCAO DE CONTAS
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4.1. 0] PARCEIRO PRIVADO apresentara ao PARCEIRO
PUBLICO prestacdo de contas do adimplemento do seu objeto
mediante este TERMO DE PARCERIA, até 20 (vinte) dias apo6s o
término, ou a qualquer tempo por solicitacdo do PARCEIRO
PUBLICO.

4.1.1. Os responsaveis pela fiscalizagdo deste TERMO DE PARCERIA,
ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade
na utilizacdo dos bens ou espacgos de origem publica pelo PARCEIRO
PRIVADO, dardo imediata ciéncia a Secretaria Municipal de
Planejamento, Habitacdo e Gestao de Projetos.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

5.1. O presente TERMO DE PARCERIA vigorara por 12 (doze) meses,
iniciando-se em ..../..../2020 até o dia ..../..../2021 a partir da
data de sua assinatura.

CLAUSULA QUINTA - DA RESCISAO

6.1. O presente TERMO DE PARCERIA podera ser rescindido por acordo
entre as partes ou administrativamente, independente das demais
medidas cabiveis, na seguinte situacdo:

6.1.1. unilateralmente pelo PARCEIRO PUBLICO se, durante a
vigéncia deste TERMO DE PARCERIA, houver descumprimento de
qualquer Clausula, bem como nas hipdteses previstas nos artigos 78 e
79 da Lei Federal n.° 8.666/93.

6.1.2. unilateralmente pelo PARCEIRO PRIVADO nas hipoteses
admitidas pela legislagao.
CLAUSULA SEXTA - DA MODIFICACAO

7.1. Este TERMO DE PARCERIA podera ser modificado em qualquer de
suas Clausulas e condigGes, exceto quanto ao seu objeto, mediante
registro por simples apostila ou Termo Aditivo, de comum acordo
entre os PARCEIROS, desde que tal interesse seja manifestado,
previamente, por uma das partes, por escrito.

CLAUSULA SETIMA - DO FORO

9.1. Fica eleito o foro da cidade de Itu/SP para dirimir qualquer
duvida ou solucionar questdes que ndo possam ser resolvidas
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administrativamente, renunciando as partes a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim, justas e acordadas, firmam as partes o
presente TERMO DE PARCERIA em 03 (trés) vias de igual teor e forma
e para os mesmos fins de direito, na presenca das testemunhas
abaixo qualificadas.

Itu/SP ....... de ......oovvint de 2020.

Plinio Bernardi Janior
Secretario Municipal de Planejamento, Habitacdo e Gestdo de
Projetos
PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE ITU
PARCEIRO PUBLICO

PARCEIRO PRIVADO

TESTEMUNHAS: 1) 2)
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ANEXO III

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGCAO

PARCEIRO PUBLICO: Prefeitura da Estancia Turistica de Itu

CONTRATO: NO ....... /2020
OBJETO:

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o0 ajuste acima referido estard sujeito a anadlise e julgamento
pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite
processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo
copias das manifestagcbes de interesse, Despachos e Decisdes,
mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrdnico,
conforme dados abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido
na Resolugdo n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos
e Decisbes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido
processo, serdao publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do
Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709,
de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem
dos prazos processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil;
d) Qualquer alteracdo de enderego - fisico ou eletronico - ou
telefones de contato deverd ser comunicada pelo interessado,
peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento
final e consequente publicacdo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas

legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e
0 que mais couber.

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:
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Nome: GUILHERME DOS REIS GAZZOLA

Cargo: Prefeito Municipal

Endereco completo: Av. Itu 400 Anos, n© 111, Bairro Itu Novo Centro,
CEP: 13.303-500

E-mail institucional: gabinete@itu.sp.qgov.br

E-mail pessoal: ...................
Telefone(s): ..vvvvivvinnnn.

Assinatura:

Responsaveis que assinaram o ajuste:

Pela CONTRATANTE:

Data de Nascimento: .............

Endereco completo: .......coviiit

E-mail institucional: ...............
E-mail pessoal: ................
Telefone(s): ..ovvvivvienn...

Assinatura:

Pela CONTRATADA:

NOome: ..o

Cargo: ....iiiiiiiiiie

CPF: RG: oo

Data de Nascimento: ...... [t Joiiiinas

Endereco completo: .o , ne ... , Bairro
............... Y 41 o O = = S

E-mail institucional: ............. ... o0l

E-mail pessoal: ...

Telefone(s): (..... )

Assinatura:
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